UBND TiINH LAI CHAU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KE HOACH VA PAU TU Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6 A4 TB-SKHDT Lai Chéu, ngay 4 thang 4 nim 2018
THONG BAO

Thay doi dia chi tlep nhan, xir ly phan anbh, kién nghi cia ca nhan, td chirc
vé cac quy dinh hanh chinh

Can ctr Quyét dinh sb 12/2017/QD-UBND ngay 05 thdng 5 ndm 2017 cua
UBND tinh Lai Chau ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
cAu t chirc ctia S& Ké hoach va Dau tu tinh Lai Chau;

Thuc hién Thong bao sé 03/TB-UBND ngay 09/01/2018 ctia UBND tinh
Lai Chau vé thay ddi dia chi tiép nhén, xtr Iy phan énh kién nghi ctia c4 nhan, t6
chue vé cac quy dinh thu tuc hanh chinh.

S& K& hoach va Pau tu thong bao niém yét cong khai trén Cong thong tin
dién tu cua tinh, trén trang thong tin dién tir téng hop va tai tru lam viéc cua SO
K& hoach va Dau tu v& viéc thay déi dia chi tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
cla c4 nhan, t& chtc vé céc quy dinh hanh chinh thudc pham vi quan ly cta S&
K& hoach va Pau tu nhu sau:

1. Gti qua Hé thdng tiép nhan, tra 1oi phan anh, kién nghi ctia ngudi dan
tai dia chi: http://nguoidan.chinhphu.vn hodc Hé théng tiép nhan, tra 101 phan
anh, kién nghi cia doanh nghiép tai dia chi: http://doanhnghiep.chinhphu.vn

2. Guii dén co quan chuyén moén: Vin phong Uy ban nhan dén tinh Lai
Chau (Phong Kiém soat tht tuc hanh chinh).

- Pia chi: Tang 4, nha B, Trung tim Hanh chinh - Chinh trj tinh, phuong
Tan Phong, thanh pho Lai Chéu, tinh Lai Chau.

- S6 dién thoai dwong day néng: 0213.3606.656

- Pia chi E-mail: pakn .ksttlaichau@gmail.com

(Co phu luc kem theo).

S& Ké hoach va Pau tu théng béo tdi cac to chiic, ca nhan lién quan biét

dé tién cho viéc phan anh, kién ngh&

Noi nhan:

- VPUBND tinh (phdi hop);

- Cdng thong tin dién tir clia tinh;
- Trang thong tin dién tir S&;

- Luu: VTW )
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TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY DINH HANH CHINH

Viin phong Uy ban nhén dén tinh Lai Chiu mong nhén dwgc phén anh, kién
nghi vé cac quy dinh hanh chinh cia cac ca nhan, t6 chirc theo cac ndi dung sau day:

- Nhifng vudéng méc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh
vi chdm tré, giy phién ha hodc khong thuc hién, hodc thuc hién khong dung quy
dinh hanh chinh ctia co quan, cén bg, cong chirc Nha nude nhu: Tu chdi thuc hién,
kéo dai thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh; tyy yéu cau, bd sung thém ho so, gidy
to ngoal quy dinh cta phép luét; sach nhiéu, giy phién ha, dun ddy trach nhiém; khong
niém yét, cong khai, minh bach thi tuc hanh chinh hodc ni€ém yét cong khai khong day
du cac thu tuc hanh chinh tai noi giai quyét tha tuc hanh chinh; thi tuc hanh chinh
duogc niém yét cong khai da hét hiéu luc thi hanh hodc trdi v6i ndi dung thu tuc hanh
chinh duoc dang tai trén Co s6 dit liéu qudc gia vé& thi tuc hanh chinh tai dia chi:
http://csdl.thutuchanhchinh.vn.

- Quy dinh hanh chinh khong phu hop véi thuc té; khong dong bo, thiéu thong
nhét; khéng hop phdp hodc trai voi cac Didu u6c qudc té ma Viét Nam da ky két hodic
gia nhdp; nhitng véAn d& khac lién quan dén quy dinh hanh chinh;

- P& xuét phuong an xtr ly nhitng phan dnh néu trén hodc c6 sang kién ban hanh
moi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi séng Nhan dan;

- Nhitng van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

Phan 4anh, kién nghi dwoc giri hoiic lién hé theo dia chi sau:

1. Guri qua Hé thdng tiép nhan, tra 161 phén 4nh, kién nghi ctia ngudi dan tai dia

chi: http://nguoidan.chinhphu.vn hodc Hé thdng tiép nhan, tra 16i phan dnh, kién

nghi cua doanh nghiép tai dia chi: http://doanhnghiep.chinhphu.vn.

2. Guri dén co quan chuyén mon: Vin phong Uy ban nhan dan tinh Lai Chéu
(Phong Kiém soat thi tuc hanh chinh).

- Pia chi: Téng 4, nha B, Trung tdm Hanh chinh — Chinh tri tinh, phuong Tén
Phong, thanh phd Lai Chau, tinh Lai Chau.

- S6 dién thoai dwong day nong: 0213.3606.656

- Dia chi E-mail: pakn ksttlaichau@gmail.com

* Luu y:

Phan 4nh, kién nghi phai st dung ngdn ngit tiéng Viét, thé hién 16 ndi dung;
- Ghi 18 ho tén, dia chi, so dién thoai (hodc dia chi thu di¢n tir) clia c4 nhén, t6 chirc c6 phan
anh, kién nghi;

- Khéng tiép nhan phan 4nh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t8 cdo va giai quyét khiéu nai,
t6 c4o.
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